Johtamistuumailuja: Kohti oppimisyhteisdja

Puhujat:
Ari Hyyryladinen ja Maria Sarkkinen

Tunnusmusiikki-bluesia ja mieskertojan aani: Kuuntelet johtamistuumailuja, Jamkin ammatillisen
opettajakorkeakoulun tuottamaa podcast-sarjaa oppilaitosjohtamisesta. Tervetuloa kuulolle!

Ari: Maria Sarkkinen, tervetuloa! Hienoa kun sinulta I6ytyy hetki tallaiseen tulen.
Maria: Kiitoksia.

Ari: Kerrotko ensin ihan siita, ettd puhutaan Stadin ammatti- ja aikuisopistosta, niin mista tassa on
kysymys?

Maria: Joo, me ollaan nyt tdalld Helsingissa ja Hattulantiella. Me ollaan Kasvatuksen ja koulutuksen
yksikdssa ja nimenomaan ammatillinen koulutus. Siind taas minun rooli virkamiehend on ammatillisen
koulutuksen paallikko ja ja ihan uusi on tietysti se toinen kanssa eli Stadin ammatti- ja aikuisopiston
johtava rehtori. Tammoisella pestilld ja tallaisissa tiloissa nyt ollaan taalla Hattulantiella.

Ari: Kuinka paljon teitd on tydntekijoita tassa kokonaisuudessa?

Maria: Meilld on semmoinen tilanne tosiaan Helsingissa, etta tdssd nimenomaisessa yksikdssa meitd on
semmoinen vahan alle 1200 meidan henkildstévahvuus ja semmoinen 38 esihenkil6ad on tassa
kokonaisuudessa. Tassa rakenteessa, mika meilld on, niin sen lisdksi meillad on, tulee, palveluita, elikka
ICT-palvelut, hallintopalvelut, HR-palvelut ja ndma. Elikkd meilla on siella viela patteristo ja
assaripatteristo, etta jos laskisi ihan kaikki henkildt yhteen yksi, niin me ollaan varmaan semmoinen
1400 voisi sanoa se vahvuus.

Ari: Ja opiskelijoita on sitten?
Maria: Meilla opiskelijavirta on 22 000 vuodessa.
Ari: Kuulostaa silta, ettd olette aika kohtuullisen iso (naurua).

Maria: (naurahtaa) Joo sita ei aina valillda muista, mutta sitten talleen, kun joku kysyy, niin sita alkaa, joo
no meitd onkin tosi paljon kylla.

Ari: Mutta paljon teitad on, mutta olette kdynyt ilmeisemmin aika ison myllytyksen tai voisiko sanoa
muutoksen tdssa lahivuosina. Teilld on muuttunut organisaatio. Teilla on muuttunut vahan siella, ehka
tyonjaot, niin mita siis tapahtunut?

Maria: No varmaan semmoinen, mika ammatillisella koulutuksella viela kulkee se sanahirvio, joku voisi
sanoa se reformi, mutta toisaalta reformi oli loistava puskuri, koska isojen muutoksien tekeminen, jos ei
ole sita muutosajuria tai positiivista pakotusta, niin kuin ma joskus mainitsen, niin se antoi sen sykayksen
meille silloin 2017, kun ma tulin tanne Helsingille. Nimenomaan lahdettiin rakentamaan sellaista
kokonaisuutta, jossa meilla mahdollistuu sen oppijan eli sen asiakkaan ndakdkulmasta se niin sanottu



yksilllinen oppimisen polku. Ja silloin se tarkoitti isoja rakenteellisia muutoksia. Tarkoitti muun muassa,
ettd me kaannettiin organisaatiokaavioita ylospain, eli yldsalaisin voisi sanoa. Johto eli paras
mahdollistajien joukko on sielld alhaalla ja se asiakas on sielld ylhaalla. Sen prosessin starttaaminen ja
lapikaynti oli todella iso, koska se tarkoitti sitd, ettd johtovirkoja jos mietitdan, me ajettiin kaikki vanhat
virat alas ja rakennettiin sen uuden organisaatiomallin mukaan uudet virat. Voi sanoa, etta se oli aika
tyontayteinen kesd, kun haastattelin siina kaikki esihenkil6t, rehtoreista, apulaisrehtoreista,
koulutuspaallikoista, pajaesimiehista lahtien...

Ari: Mika teilla oli tuossa, pitda tuohon pysayttaa sen verran, etta kun organisaatiorakenne noin rajusti
muuttui, niin milla perusteella se muutettiin tuollaiseksi?

Maria: No se ajuri oli sieltd reformista elikka tavallaan se, ettd rakennettiin naita asioita niinku yhteen, ja
toinen oli tietysti se, etta taallahan oli 5 toimialaa, joita johti 5 rehtoria ja ne oli vahan niinku omia. Omat
viestinnat, oma talous ja kaikki omat systeemit. Tavoitteena oli, kun tdma muodostuu, elikka kun tuli se,
ettd ammatillinen koulutus ei ollut nuorten ja aikuisten, vaan on yksi ammattiopisto, niin lahdettiin
tavallaan rakentamaan sita kulttuurinmuutosta samaan aikaan. Tietysti reformi toi samalla niita
pedagogisia muutoksia et cetera, elikka ne ajurit oli niin isoja, etta se rakenne, joka oli ennen, ei enaa
tassa tavallaan uuden lainsddadannon, talouden ja kaiken nakokulmasta olisi voinut toimia. Elikka se ei
ollut niinku mahdollisuutta jadda vanhaan, ettd se on muutosprosessissa varmaan hyva ajuri, mutta
toisaalta meilla oli tosi kiire aikataulu. Kun miettii, etta se alkoi jo tammikuussa 18, niin me vasta
elokuussa-tammikuussa, ettd me puristettiin taalla koko henkilosto porukalla.

Tehtiin timmoiset pedaboosterit muun muassa, elikkd ma siina tapasin kaikki meidan henkil6ston
jasenet, elikkd ma aloitin ne valmennukset. Ja itse asiassa tanaan pyorii parasta aikaa - tdma on hyva
havainnollistaa, elikkd tdma pedaboosteri oli meiddan oma innovaatio, jota me mietittiin rehtoreiden
kanssa yhdessa. Ja meilld on seitsemas pedaboosteri menossa, elikkd me tehdaan joka kalenterivuosi -
meilla on kalenterivuosi ja kvartaalit - niin 2 pedaboosteria. Ne teemat 16ytyy meidan henkilostosta tai
ne tai teemat I6ytyy esimerkiksi jostain, vaikka eHOKS tai jotain muita asioita, jotka on niinku isoja
asioita, joita meidan pitad varmistaa opistotasoisesti. Meidan pitda varmistaa, ettd me ymmarretaan ne
samalla tavalla. Toinen hieno asia on se, etta niitad vetavat meidan henkildston huippuasiantuntijat ja
jokainen paasee loistamaan. Tiedat sd, kun tdma on niin iso, niin taallahan 16ytyy ihan mielettomasti
makeita tyyppeja.

Ari: Mm.

Maria: Niin tdma oli se syy, miksi me rakennettiin sita, jotta me saatiin se niin sanottu
tiimiasiantuntijaorganisaatio, jossa mahdollistuu yksil6lliset opintopolut ja niiden toteutus.

Ari: Nyt kun me ollaan marraskuussa vuonna 2021 tekemdssa, niin jos sa katsot taaksepain noihin
aikoihin, mista nyt kerrot tuossa, niin vertaa vaikka tahan paivaan niin mika silloin oli sellaisia
ensimmaisia isoja tekoja, joita sa teit johtamisen nakoékulmasta, jotta tuo muutos lahti liikkkeelle?

Maria: No ensimmainen varmaan hyvin merkittava, minka meidan silloiset toimialarehtorit muistaa, niin
me istuttiin ensin, tottakai kun isoa laivaa lahdetaan kdantamaan, niin pitaa ne perusreunaehdot olla.
Se, miten pelataan siella sisalld, on eri asia. Voit kuvitella, ettd jos laivaa kddnnetdan, niin taalla on ihan
niin monta mielipidetta, kuin taalla on tekijoita. Jonkun pitda ottaa se paakaantymisvastuu. Ja me
aloitettiin tiimity6lla meidan reksien kanssa. He muisteli sita itse asiassa ihan muutamia viikkoja sitten



meidan nykyisten rehtoreiden kanssa, koska osa heistahan haki niita uusia paikkoja tosiaan. Muutama
uusikin on tullut tdssa matkan varrella, mutta muistelivat vield, etta vitsi se olikin kivaa, kun me
|ahdettiin ihmettelyn kautta. Tai siis minad uutena tietysti, oli syytdkin, ettd miten, miksi tdma on tehty?
Miten taa on tehty? Me pantiin 2 paivan kickoffissa tuolla semmoisessa ihanassa maalaistilalla tuolla
Hameenlinnan suunnassa papereita lattialle ja sitten siind pohdittiin yhdessa ja alettiin pistamaan ihan
post-it-lapulle, ettd mita kaikkea niissa vanhoissa toimialoissa oli. Miten ne oli syonyt? Ja siina, kun me
oltiin siind meilla oli kuule kaikki se tekeminen siina lattialla. Sitten me alettiin pohtia, ettd miten tata
tehtaisiin ja niin syntyi sitten naa kampusajatukset. Me mietittiin tallaisia, etta suunnilleen
opiskelijavirtaama on sama jokaisessa kaupungissa, ja suunnilleen henkilostémaara on sama jokaisessa
kampauksessa, ja jaettiin, ettd 6 koulutuspaallikk6a per kampus, jota johtaa yksi rehtori.

Ja sitten se treenauksen paikka olikin sitten myds se, mika oli aika merkittava muutos meill3, oli se, etta
ammatillisella puolella on hyvin perinteisesti ollut, etta [ahiesihenkil® eli koulutuspaallikké on sen alan,
yleensa noussut sieltd alalta ja...

Ari: (epéaselva puhe) Rivistd noussut monesti.

Maria: Joo ja sitten kehittynyt, niin.... Silloin jos mietitdan itseohjautuvuusteoriaa, joka on meidan
semmoinen teoria, joka kulkee kaikessa meidan toiminnassa taustalla. Se vaan katsotaan aina eri
nakodkulmasta, olitko sd henkilost6a, se oppija vai esihenkild. Tai olitko sa joku muu, hallintohenkild, aina
se liittyy, mutta siind nimenomaan se, ettd me lahdettiin siitd, ettd koulutuspaallikko ei ole sen alan
substanssiosaaja. Se oli iso muutos.

Ari: Reipas valinta.

Maria: Joo.

Ari: Mita siita seurasi?

Maria: Himmennysta ja ihmettelya.
Ari: Lentikd tomaatteja? (naurahdus)

Maria: .Joo, suunnilleen voisi sanoa virtuaalitomaatit ainakin ja varmaan joskus voi joku vieldkin
hammastelld, mutta miksi ndin tehtiin, on se, etta kun sa johdat valmentavalla otteella asiantuntijoita -
eli otetaan nyt vaikka meidan opettajatiimi, on hyvin helppoa, etta jos sulla on siina esihenkilona se, joka
tietaa tasan tarkkaan, mistd nappia painetaan. Vaikka jollain tietylla alalla, etta tosta painetaan nappia ja
tilataanpa noita tavaroita, ja eihdn sun tarvitse kysya silta tiimilta oikeastaan mitaan. Ja sitten se tiimi
siella odottelee... ja sehdn on aivan ihana, se on vdahan kuin tanhupallon karvamato, elikka joku tulee ja
sanoo ja tekee ja voi ettd kun mukavaa. Missa on ne maaraykset ja joku maaraa. No nyt kun se
koulutuspaallikko ei hallitsekaan sitd, vaan sen pitda tulla sen tiimin kanssa juttelemaan.

Ari: Niin ihan aidosti oikeasti ei hallitse. Pitda ottaa selvaa.

Maria: Ihan aidosti oikeasti ei hallitse. Jes! Ja siksi meilla palkattiin, meillda ndissa tiimeissa mietittiin, etta
niissa on tammoisia koordinoijia, tiimimestareita meilla. Ja ne koordinoivat tiimimestarit eivat ole
hallinnollisia esihenkil6ita eika heidan pidakaan, mutta he ovat siina tiimissa jokainen vuorollaan on siina
roolissa.

Ari: Mita se tekee tammoinen rooli?



Maria: Tammaoinen koordinoiva tiimimestari? No se on siind niinku tiimissa arjessa, silloin kun se tiimi
toimii, niin kuin arjen asioissa kokoaa asioita yhteen, tuo tarvittavasti esille niita ja miten kukin tiimi sen
haluaa. Meilld on semmoinen yhdessa henkiloston kanssa tehty semmoinen vastuukartta, missa on
koulutuspaallikon, lahiesihenkilon tehtavat, ja sitten sen tiimin tehtavat. Tamahan aiheutti sen, etta se
tyypillinen ilmio silloin, kun mennaan tiimiorganisaatioon, itseohjautuvaan, ma sanon itseohjautuva
virkamiesmaailma on meidan se tavoite, ei se tarkoita, etté ei tarvita esihenkil6ad, mutta tarvitaankin
siihen, ettd miten sitten se esihenkilo johtaa sita tiimia yhdessa, niin etta se tiimi ottaa vastuuta ja
valtaa. Siita tulee se luottamus, etta luotetaan.

Ari: Niin.

Maria: Mutta sieltdhan tulee se kysymys. Ma muistan yhden tiimin, taisi olla opintosihteerit meilla, kun
ne tata lahti viemaan. Ne oli eka, etta tosi hienoa, me paastaan vaikuttamaan ja ollaan mukana. Sitten
makin olin sielld jossain kickoff-pdivassa, kunnes tuli se, ettd hetkinen tdmahan on esihenkilon tyota.
Mitas noi esihenkilot tekee?

Ari: Niin, ja ne ne saa palkkaa vahdn enemman, mitas?

Maria: Niin se hammastys: ei her... Sitten tuli se totuus! Jos ma itse suunnittelen tdman tiimin kanssa
naa tyoajat ja jarjestykset ja lomat yhdessd, niin se vastuuhan tulee kanssa. Vallan mukana tulee vastuu.
Ei ne voi kulkea erikseen, eihdan? Ja se tunnetila, ja ma vaitan tai ndin on kaynytkin, ei mun tarvitse edes
vaittaa, vaan se kun tiimi paasee siihen flow'hun elikka se tiimi alkaa toimimaan, elli sielld on se
esihenkilo - ei se tarkoita, etta sitd ei ole, silld on tarkea rooli - mutta mut nyt sa voit pohtia, ma voin
kysya sun puolesta: Mita ne esihenkil6t sitten?

Ari: No mitd ne esihenkil6t?
Maria: Tiiatko sa taa oli todellinen pohdinta. Maria mitd mina sitten teen, jos en mina saa paattaa?
Ari: Eikds ndma esihenkilot olleet tulleet viela silld tavalla, ettd ne eivat olleet niitd alan ihmisia?

Maria: Nimenomaan ja meille tuli aikamoinen vaihtuvuus. Se oli muuten aika merkittavaa, koska
virkamiesmaailmassa se henkild, joka on tehnyt samanlaista tehtavaa, niin hakee sitd uutta tehtavas,
mutta periaatteessa se on sen tehtdva. Tama on tammaoista virkamieskieltd. Mutta joo, kun me
muutettiin sitd, etta ensinnakin pitaa olla ylempi korkeakoulututkinto, opistotaso ei enda riittanyt. Tassa
on monta vuotta ollut aikaa. Mindkin olen itse hankkinut ammattikorkeassa tutkinnon oman alan
aikoinaan, kun olin opettaja. 2000-luvun alussa. Niin tavallaan me nostettiin rima tanne ylemmas ja se
aiheutti pienen semmoiset joidenkin koulutustaso ei sitten riittanyt, mutta samaan aikaan meille tuli
semmoinen hieno tilaisuus. Mieti, 31 koulutuspaallikkoa, joista 10 oli niitd vanhoja konkareita, eikd niin.
10 tuli sisdisessa haussa, ja 10 tuli taysin ulkopuolelta. Mieti mika pakko, pakko tehda toisin. Ja sitten
jaettiin niita vastuualueita ja... Mun vastaus muuten tuohon aina sitten, kun ne esihenkil6t pohtii, etta
mitd ma sitten teen, jos en ma saa paattaa - tad on muuten mielenkiintoinen kysymys, mita sa johtajana
teet, jos et sa saa paattaa vai maarata.

Ari: Siind on tietty ajatus takana, etta esihenkilo pitda vain paattaa asioista.

Maria: Niin. Aika mielenkiintoista. Niin ja ma taas mieluummin, tietylla tavalla muutosjohtamisessa on se
tietynlainen, ettd sa joudut positiivisella pakotuksella pitdmaan sita linjaa, mutta se tavoite-tahtotila on,
ettd kun ne tietyt reunatavat toimia alkaa loytymaan, koska tda nyt sa ymmarrat varmaan, etta se



kipupiste on kaikissa, oppijoissa, opettajissa, muissa asiantuntijoissa, johtajissa, lahiesihenkil6iss3,
rehtoreissa, kaikissa. Niin se on aikamoinen, etta jonkun pitda vaan niinku maaratietoisesti nahda sinne
tulevaan, pitaa se suunta koko ajan, koska paluu vanhaan on tosi nopea! Se on vaikka viikossa! (puhuja
napsauttaa sormia)

Ari: Mitka olivat semmoiset keinot, joilla piditte ylla tuota, etta ollaan menossa eteenpain, eika palattu
taaksepain? Sano joitakin esimerkkeja milla sen mahdollisti.

Maria: No esimerkiksi me kaytiin taa dialogi, ettd ma otin ne kovimmat tuulet ihan itse vastaan, koska
niinku ma sanoin, ettd pedagogisesti, ma rakastan pedagogiikkaa, se on mun niinku intohimo. Silloin ma
tiesin, ettd kun ma oon nahnyt, miten sellaisessa organisaatiossa, jossa se oppijan itseohjautuvuus
maksimoituu, niin oppimisen ilo... ja siina tapahtuu ilmid, jonka olen nahnyt, ma olen ollut mukana ja
kun néden, etta se oppija alkaa kasvaa, niin mun usko on niin kova ja ma oon kuullut niin monta
kysymysta, vastavditetta ja argumentointia, ma olen kuin 6ljyssa keitetty... Muutama tuli semmoinen
kylla, mitd ma en ollut osannut ajatellakaan, mutta ma tarkoitan sitd, ettd ma otin vastaan ne ekat.

Ari: Joo.

Maria: Sit ma sanoin ndin ihan suoraan, etta se juna lahtee nyt. Kaikki on mukana. Ja sit ma demonstroin
vield kaikista henkil6sto.. (epaselva ilmaus), ma sanoin, ettd tdhan taakse ei jaa mitdan. Ei tehty mitdan
silleen pikkuhiljaa, vaan me todettiin, etta lainmuutos tuli ja se oli voimassa, ja mitd meidan piti tehda
oli, ettd me kaikki lahdetdan ja me oltiin kaikki eri vaiheessa. Elikkda ma puhun semmoisista Sengen
muutosjohtamisen U-kayrdsta. Mutta se on tarked sanoa, etta sinne ei jaa sitd perdlautaa. Ja sitten
jaksaa sita kipua, epatoivoa, tietamattomyytta, koska eihdan tasmalleen voi sanoa, etta tuossa se poyta
tai asia seisoo. Kun vield ymmartaa tuon itseohjautuvuuden, niin en ma voi sanoa, etta vaikka meidan
pedagogiikka on tama. Mitd ma voin sanoa, on se, etta itseohjautuvuusteoria on se, mihin me
luotamme, jonka ympérille me tdman yhdessa rakennamme.

Painotin myos sen, koska jokuhan sanoi, ettd tama on pedagoginen menetelma - kerroin myds, etta
itseohjautuvuusteoria ei ole pedagoginen menetelma. Elikka tasta kun lahdettiin. Ymmarratko, etta ma
panin itseni likoon satasella? Se oli varmaan se ja se, etta sanot, etta sinne ei ole mahdollisuutta jaada.

Ari: Ei ollut mahdollisuutta jaada.
Maria: Ei ole.

Ari: No hei, tasta me jatketaan kohta toisessa tuumailujaksossa. Sano viela tdhan loppuun, ettd tasta
kaikesta, joka tuo muutos tuolloin kaynnistyi ja ja prosessi eteni tuon kaltaisesti se muutosvaihe, mita
siitd on nyt syntynyt?

Maria: Siitd on syntynyt se paatavoite, elikkd meidan asiakkaan oppijoiden niita oivalluksia, kokemuksia
ja oppimisen iloa. Se on syntynyt jo. Me nahdaan niita jo meidan asiakaspalautteessa.

Ari: Joo. Ja me jutellaan seuraavassa jaksossa pedagogisen yhteison johtamisesta, siitd, mita se yhteiso
on.

Maria: Oppimisyhteiso joo.

Ari: Joo, te puhutte oppimisyhteisdstda, me puhumme kohta oppimisyhteisdista lisaa. Kiitos paljon,
jatketaan!



Maria: Kiitos, joo.

Podcastin tunnusmusiikkia ja kertojan aani: Kuuntelit Johtamistuumailuja, Jamkin ammatillisen
opettajakorkeakoulun tuottamaa podcast-sarjaa oppilaitosjohtamisesta. Kiitos kun olit mukana.
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